Definir Objetivos y Evaluar Resultados

de Manera Efectiva

()
Descripcion

El taller ha sido disefiado como una herramienta de apoyo para habilitar a los mande

intermedios de la organizacion, en la alineacion y adecuacion de los objetivos institacionales
hacia los objetivos departamentales y personales. Una vez identificados leS primeros, se
procede a disefiar la plataforma que dard soporte al proceso integral; Planteamiento de
Obijetivos - Evaluacion de Desempefio, que permitira establecer y medir los resultados

Objetivo

Crear y dar seguimiento a un Modelo Integral practico’ que defina los pasos para el
Planteamiento de Objetivos Departamentales e Ipdividuales alinedndolos a los
Objetivos Organizacionales, mediante una metodologia de medicion de indicadores
de desempefio, complementandolo con un Proceso de Evaluacion de Resultados
para asegurar su cumplimiento, revisandolos periddicamente de manera justa y
equitativa.

;Quiénes deben Asistir?

Jefes y Gerentes de cualquier area operacional, administrativa o de soporte.

Duracion

16 horas 60% practicas y 40% teodricas.

Contenido

 Analisis conceptual de los Objetivos; su enfoque\y alcance.

Analisis y definicion de los principales Indicadores Clave de Desempefio.

Cbémo documentar los objetivos, definir los parametros y establecer uha politica de
medicion. Disefio y aplicacién de formatos.

Analisis y definicion del Proceso de Evaluacion de Desempefio, su enfoque y alcance.
Andlisis de las variables y criterios para definir una politica de Evaluacién del Desempefio

y Retroalimentacion de Resultados. Disefio y aplicacion\de formatos por niveles jerarquicos.
* Necesidad de alinear el Proceso de Evaluacion al Pago par Desempefio.

;Desea mayor Informacion?

Gladys L. Mayer @ +52 (442) 2546336
Gerente de Logistica @ +52 (442) 2429023
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Edificio Orbita @ gladys.mayer@bestpracticesmexico.com
Centro, 76900 (3 +52 (442) 3417263
Querétaro, Querétaro @ ID 62*263892*1
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